                                                                      Приложение 2 к Техническому заданию
«выбор поставщика услуг по  сервисному обслуживанию и ремонтному банковского оборудования АКБ «Абсолют Банк» (ПАО)».

            АнкетА участника и условия сотрудничества
	№ п/п
	Сведения об организации



	1
	Название организации и основные данные:

Полное наименование, ИНН, юридический адрес, фактический адрес, телефон, факс, Е-Mail.
	

	2
	Наличие иных юридических лиц (один учредитель, входит в холдинг и т.д.):

Полное наименование, ИНН, юридический адрес, фактический адрес, телефон, факс, Е-Mail.
	

	3
	Реальные владельцы организации и ключевые руководители (учредители, участники):

Владелец(цы) – Ф.И.О. (дата рождения, паспортные данные, место регистрации);

Ген. директор – Ф.И.О. (дата рождения, паспортные данные, место регистрации).

Главбух – Ф.И.О. (дата рождения, паспортные данные, место регистрации).
	

	4
	Банки, с которыми работает контрагент, а так же расчетные счета организации:

Наименования банка–кредитора (если есть):

Платежные реквизиты участника: 
	

	5
	Опыт работы на рынке соответствующей области (лет):
	

	6
	Есть ли опыт работы с крупными банками или финансовыми организациями, имеющими обширную сеть из крупных, средних и небольших офисов. Если да, то перечислить такие компании:
	

	7
	Приложите копию баланса за 5 отчетных дат с отметкой налоговой о принятии:
	

	8
	Укажите ключевых клиентов компании, рекомендации которых могут быть предоставлены, (датированы сроком не позднее 1-го года):
	

	9
	Имеются ли необходимые лицензии на каждый вид сервисных и ремонтных услуг (да/нет), приложить:
	

	10
	Приложить копию Свидетельства о регистрации компании:
	

	11
	Имеются ли сертификаты производителя на право оказания сервисных и ремонтных услуг (да/нет)? Приложить сертификаты
	

	12
	Располагает ли компания необходимыми материально-техническими  ресурсами и персоналом для выполнения обязательств по договору (количество инженеров):
	

	13
	Имеются ли у компании невыполненные 
обязательства перед третьими лицами
	

	14
	Находится ли компания в процессе судебного разбирательства, и имеются ли неснятые судимости в отношении руководителей компании:
	

	
	Условия сотрудничества. Условия размещения заказа и оплаты

	15
	Возможность предоставления уровней обслуживания в соответствии с  Техническим заданием
	

	16
	Возможность предоставления % скидки в зависимости от увеличения числа установленного банковского оборудования Банка (предоставить разбивку):
	

	17
	Возможный срок внесения изменений в размещенный заказ (количество часов до начала выполнения работ)
	

	18
	Условия аннулирования заказа (количество часов до начала выполнения работ)
	

	
	Время выезда специалиста (количество часов):
	

	19
	По стандартным заявкам
	

	
	По срочным заявкам
	

	
	Срок реагирования на запрос с момента размещения заявки (количество часов):
	

	20
	Стандартной заявки
	

	
	Срочной заявки
	

	21
	Сроки поставки запасных частей при наличии на складе в Москве (количество дней)
	

	22
	Сроки поставки запасных частей при наличии на складе по Московской области (количество дней)
	

	23
	Срок поставки запасных частей под заказ (количество дней)
	

	24
	Возможность предоставления подтверждения размещенной заявки с указанием ФИО исполнителя, сроков исполнения заявки и  стоимости (да/нет)
	

	25
	Возможность предоставления информации о переносе сроков исполнения заявки с указанием причин (по вине поставщика)- да/нет
	

	26
	Возможность предоставления подтверждений отмененных заказов (да/нет)
	

	27
	Режим работы сервисного центра (дни/ часы работы)
	

	28
	Наличие диспетчерской службы (да/нет)
	

	29
	Режим работы диспетчерской службы (дни/ часы)
	

	30
	Возможность указывать имя диспетчера, принявшего заявку к исполнению (да/нет)
	


Примечание:
Участник гарантирует достоверность представленных данных. Банк имеет право на проверку всех сведений, указанных в данной анкете.

Должность, подготовившего информацию

о предполагаемом контрагенте:

                __________ /____________./
( Подпись ) 
( ФИО )

"___" _________ 201__ г.
Контактная информация:
ФИО Антипов С.В.
(  8-915-034-60-16

(  sv.antipov@absolutbank.ru















